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TCS、Marks and Spencerとの戦略的パートナーシップを更新 

テクノロジー分野における戦略的パートナー契約の更新により、10年以上にわたる関係を継続 

本パートナーシップは全社規模で展開し、テクノロジー基盤の簡素化と高度化、 

レガシープラットフォームのモダナイゼーション、および AIの活用を推進 

ムンバイ、2026年4月9日：タタコンサルタンシーサービシズ（TCS）は、英国を代表する小売企業Marks & 

Spencer（M&S）との大規模で複数年にわたる戦略的パートナーシップを更新したことを発表しました。この

パートナーシップの継続は、10年以上にわたり築いてきた両社の信頼関係に基づくものであり、M&Sがテク

ノロジー変革を進める中で、TCSは引き続き同社の戦略的テクノロジーパートナーを務めます。 

この継続的提携の一環として、TCSは世界水準のモダンテクノロジーを基盤に、M&Sがオムニチャネルかつ

データドリブンな小売企業へと変革する取り組みを支援します。TCSは豊富な業界知見と世界最大規模の

AI人材基盤を背景に、変革の取り組みにAIを活用します。これにより将来への備えを強化して長期的な成

長基盤を構築するとともに、優れた顧客体験を創出します。 

M&S オペレーションズディレクターのサシャ・ベレンジ（Sacha Berendji）氏は、次のように述べています。 

「成長に向けた投資を進めるM&Sにとって、技術革新は重要な戦略的優先事項です。最新のAI技術やデ

ジタルに関する専門性を有するパートナーの存在は不可欠です。当社の社内チームと連携しながらデジタ

ル変革の加速に向けて取り組むパートナーとしてTCSとの提携を延長できることを嬉しく思っています」 

TCS コンシューマービジネスグループ プレジデントのクリシュナン・ラマヌジャム（Krishnan Ramanujam）は、

次のように述べています。 

「M&Sは、長年にわたり小売イノベーションを牽引してきた英国を代表する象徴的なブランドです。同社との

長期にわたるパートナーシップを誇りに思うとともに、エンタープライズ変革の取り組みを支援するパートナ

ーに選ばれたことを光栄に思います。TCSは、M&Sの事業に対する深い理解を背景に同社のデジタル変革

を推進してきました。今後、テクノロジー変革をさらに加速させる中で、エンタープライズ規模のAI活用力、

小売業界における深い専門性、そしてエンジニアリング分野におけるリーダーシップを生かし、持続的な価

値創出、ビジネスの俊敏性向上、そして将来に備えた小売企業の実現に貢献していきます」 

以上 

タタコンサルタンシーサービシズ（TCS）について 

タタコンサルタンシーサービシズは、世界のさまざまな業界を牽引する大手企業から選ばれるテクノロジーパート

ナーです。1968年の創業以来、イノベーション、卓越したエンジニアリング、そしてカスタマーサービスにおいて

最高水準を追求してきました。「世界最大のAI主導型テクノロジーサービス企業」への成長を掲げ、インフラから

インテリジェンスに至るAIスタック全体にわたり、お客さまの変革を支援しています。 

TCSはタタ・グループの伝統に根ざし、お客さま、投資家、従業員、そして広く社会に対して、長期的な価値を創

造することに注力しています。55カ国に広がるハイスキル人材と、世界202か所のサービスデリバリーセンターを

擁し、世界各地でトップ・エンプロイヤーに認定されています。TCSは、新技術を迅速に適用し、大規模に展開す

る能力を活かしながら、お客さまとの長期的なパートナーシップを構築し、「常に進化し続ける企業」への成長と

変革を支援しています。こうした関係の多くは数十年にわたり、1970年代のメインフレームから現在のAIに至るま

で、あらゆる技術革新の波を共に乗り越えてきました。 

TCSは、人々の健康の促進や持続可能な社会の実現、コミュニティのエンパワーメントを目的に、TCSニューヨー

クシティマラソン、TCSロンドンマラソン、TCSシドニーマラソンを含む、世界有数のマラソンおよび耐久レース14大

会を支援しています。2026年3月31日を期末とする会計年度において、TCSの連結売上高は300億米ドルに達し

ました。TCSの詳細については、www.tcs.comをご覧ください。 

本資料は、2026年4月9日（現地時間）、インド・ムンバイで発表されたプレスリリースの日本語訳です。 

発表内容の詳細は原文をご覧下さい。 
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